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La construction des tableaux de bord 
 Les objectifs d’un tableau de bord 

 Les bonnes pratiques en matière de réalisation de tableaux de bord 
 Choisir des indicateurs pertinents 
 

  Les bases d'un logiciel de devis et factures 
 Les fonctionnalités d’un logiciel de devis et factures 

 Sa mise en place : paramétrages, informations à enregistrer, 

personnalisation du logiciel 

 Introduction à l’utilisation des bibliothèques (ouvrages, articles, …) 

 La démarche de réalisation d’un devis 
 La gestion des devis, factures, règlements et acomptes 

 
 

 

Association Régionale de Formation pour l’Artisanat du Bâtiment 
 

14, rue des Frères Lumière – 86000 POITIERS – Tél. : 05 49 45 89 72 - arfab-poitou-charentes@orange.fr 
SIRET : 393 135 017 00019 - N°déclaration d'activité : 54 86 00436 86 (Cet enregistrement ne vaut pas agrément de l'État) 


